Com surto de covid, MSC Splendida
cancela cruzeiro e passageiros
desembarcam no Porto de Santos

Hoéspedes receberam opgdes para ressarcir prejuizo; passageiros alegam falta de auxilio e testes no
desembarque
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Desembarque & realizado de forma escalonada B Foto: Thais Rozo/TV Tribuna

Apobs dezenas de casos de covid-19 registrados ao longo desta semana, o
cruzeiro maritimo do MSC Splendida foi cancelado nesta sexta-feira (a1,
quando houve o inicic do desembarque de passageiros de forma
escalonada no Porto de Santos. © restante dos hospedes deixou o navio
neste sabado (1°). Vale lembrar que todas as pessoas que testaram positivo
para a doenca e quem teve contato proximo com infectados deixaram o
navio na quinta-feira (30).

C cancelamento do cruzeiro foi anunciado aos passageiros na sexta-feira e informado pela MSC Cruzeiros
a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa). Segundo a MSC, o processo foi realizado com
aprovag@o e acompanhamento das autoridades responsdveis, que seguem com andlises e avaliagdes
epidemiolégicas da situagéo.

A MSC, entéio, ofereceu opgdes aos passageiros “uma carta de crédito no valor do cruzeiro original, que
pode ser resgatada em qualquer cruzeiro futuro até o dia 31 de dezembro de 2022, ou o reembolso total
dos valores pagos pelo cruzeiro, além do reembolso dos pacotes pré-pagos (bebidas, excursées etc.),
proporcionalmente aos dias néo utilizados”.

Segundo a MSC Cruzeiros, o processo fol realizado com aprovagtio e acompanhamento das autoridades responsavels B Foto: Matheus Tage/AT

Além disso, a empresa se comprometeu a dar suporte aos hospedes, incluindo logistica e hospedagem,
conforme necessidade e demanda. Antes de desembarcar, todos os passageiros que n&o foram testados
nas Gltimas 24h seriam testados.

A embarcag@o tinha deixado o cais santista no dia 26 de dezembro e seguia para um cruzeiro de Réveillon,
com escalas previstas em Porto Belo (SC), Balnedrio Camboria (SC), Cabo Frio (RJ) e llhabela (SP). Porém,
precisou mudar a rota e voltar ao Porto de Santos na quinta-feira (30) devido aos casos de infeccéo por
coronavirus.

Surto de covid-18 em cruzeiros

Além do MSC Splendida, o navio Costa Diadema também relatou casos confirmados de covid-19. Juntos,
os dois cruzeiros somam 146 pessoas infectadas. A Anvisa monitora os casos.

Nesta sexta-feira (31), a agéncia recomendou ao Ministério de Sadde a suspensfo da temporada de
cruzeiros no Pais. A pasta, em notq, informou que tomou conhecimento da recomendacéo e avaliard as
medidas cabiveis em conjunto com os demais ministérios relacionados ao tema.

O cancelamento do cruzeiro fol anunciado aos héspedes na sexta-feira (31) @ Foto: Thais Rozo/TV Tribuna

Passageiros negam que empresa tenha prestado auxilio e testes para covid

Passageiros que desembarcaram do navio neste sabado (1°) afirmaram em entrevista para a TV Tribuna
que os testes de covid-19 n&o foram feitos durante o desembarque. Desta forma, eles ter&o que realizar a
testagem por conta propria.

Além disso, eles disseram que estéo retornando para casa por meios proprios, pois n&o receberam auxilio
da MSC. Ainda segundo os passageiros, todos precisaram assinar um termo se responsabilizando pela
saida do cruzeiro.



